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Inhalte

Ergebnisse

Zielgruppe

Qualitat ges’mlfen,
Organisa’rianen entwickeln

mit Freude, Paf@nﬂaiwiemﬂert %sfemiseh

Elisabeth Trubel - vwww.clisabeth-trubel.de

Probleme kann man niemals mit derselben Denkweise IGsen,
mit der sie entstanden sind.

Albert Einstein

Mit Fragen neue Erkenntnisse ermoglichen
und Entwicklungen anstolRen

Interne Auditor*innen gleichen nicht nur die Konformitat von Regeln mit vorhandenen Vorgaben ab.

Sie haben mit Ihren Fragen die Moglichkeit, zahlreiche Tiren fir neue Erkenntnisse und Entwicklungen zu 6ffnen. In der
Grundlagenschulung zum internen Auditor lernen die Teilnehmer*innen die wichtigsten Techniken und Ablaufschritte
zur Gestaltung von Auditsystemen und Auditgesprachen kennen. Das Stellen von guten, d.h. entwicklungsorientierten

Auditfragen bedarf vor allem Ubung und regelméaRiger Riickkopplungsschleifen.

Dieser Impulstag schafft hierfiir den entsprechenden Raum zum Austausch und zum gemeinsamen Lernen. Vertieft
wird u.a. der Einsatz von systemischen Fragestellungen (Fragen zum Perspektivwechsel, zirkulare Fragen, hypothetische
Fragen, ...) sowie die Bedeutung und Umsetzung von Potentialorientierung im Audit.

Neben der Vertiefung ihrer bisherigen Kenntnisse erhalten die Teilnehmenden innovative Impulse zur Gestaltung von
nachhaltig erfolgreichen Reflexionsgesprachen.

Neue Methoden werden im Plenum anschaulich visualisiert und in Kleingruppenarbeit konkret erprobt.

Die Teilnehmer*innen
= kennen Prinzipien flr nachhaltig erfolgreiche Auditgesprache und wenden sie an.

= haben sowohl konformitatsorientierte als auch entwicklungsorientierte Fragestellungen erprobt.
= konnen systemische Fragestellungen im Audit anwenden.

= haben Sicherheit in der Gestaltung

von Auditgesprdachen gewonnen
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=  Mitarbeiter*innen, die bereits eine

Grundlagenschulung zum internen Auditor durchlaufen haben

oder Uber entsprechende Praxiserfahrungen verfigen



